FORMATO PARA EL ESTUDIO DE MERCADO

-
Dif
JALISCO
AREA SOLICITANTE:  Direccion de Tecnologlas ¥ Sistemas Informitioes
CPAREC, NOMERD;  CPAREQ-2020-08-00087
FECHA: 12 de agosto de 2020
EXISTEN BIENES O SERVICIOS CON CARACTER(STICAS SIMILARES A LGS SOLICITADCS QUE PUCIERAN SUSTITURLOS A UN COSTO MENOR
@he  Osl LCUALES?: :

-

~

EXISTENCIA DE BIENES, SERVICICS Y PROVEDDRES A NIVEL:
Olocai O Nadoenal @ Internacionat

IBENTIFECACION DE BIENES ¥ SERVICIDS SUSTITUIBLES:

@HNo Qs LCUALES:

w

&

EXiSTEN PROCESQS ALTERNATIVOS, TALES COMO LA RENTA U OTADS:

I
@No O3l LCUALEST:

w

PRECIO PROMEDIC ¥ PRECIC MAXIMO DE REFERENCIA DEL BIEN O SERVICIO {Conforme art. 33 de la ey y 57 Reglamenta).

v ' *Impyesios y Contribudongs

- Precio Fromedio (media B u:—.mnanu.mmanam 5
< writtndtica) B e nata B i)

) PLSCLOSARACS IMPLESTOS ¥ CONTRIBUIOONLS

SN 3 1 50U PARA L CASE DE SRS

pied | iroesso de Lcitacidn lprécticida
eedoaz, ‘i) pon 90 dles ‘anleriores 'y quelis

3 Nombre m.»_ Pror

Erwﬁso.ﬂmxni%a.

; ..n.___._vm_.._@_.. Pibliko o Pividd | oPestadorde | Comercializador

Servidas Profesionales de

Soporle 5C
RENCVACION DE MANTENIMIENTO ANUAL DE

SISTEMA LASERFICHE PR
£L PERIODO DE 16 BE AGOSTO 2020 4. 15
AGOSTO 2021

3 .ta soludin Laserfiche de DIF Jaiisco estd
compuesta pors
-01 servidor Laserficha varsién 9.2 para SQL
-35 licencias ee usuaric
-Middulo web para 35 licencias de usuario
-Méduia import Agent.
-Modulo Laserfiche Flus, . 181,551.1% 181,553.19
Tuls Fernando Chiver
b Elmantenfmiznte indluye: Contreras

“ 29,048.19

-Actualizacién del Sistema Laserfiche deta
versldn enuso a la mds actualitada incluyendo
servidor, software, médulos y ligencias.
-Soporte téenico del fabricante por la vigenda 1 SERVICIO LOCAL
de! L5A% {1 afic, de 16 2gosto 2020 a 15 agosto
2021)
~Soporte témice del proveedor adjudicada por 3
meses conlados a partlr de la renovacién,
mediante ticket levantado en software
especializad, El{lempo de respuesta deberd de 18734632
S8rno mayos @ 48 hsnaturales a partir de que
58 levanta el thcket,

D1 capaditacdna usuarios finales a peticién del
diante 3 efectvarse dentro del tliempo de
vigenda del LSAR §1 afio)

-0 capacitactén en nuevas funciones a
Adminkitradores a peticidn def chientea
efectuarse dentro dal tiempa de vigencia del
LSAP (1 aiio).

Presentar carta gde Dlstribuidar Autoritado
Laserfiche no mayar a 3 meses dirgida ala
fonvecante,

™

2

182,346.37 - $,£75.41

Frandsco Javler Ldpez
Ramirez

1 / W 185,274.7¢ 185,274.74 -
SIMBOLOGIA: ¥ precio MExin3,de Referenciz TOTAL: 183,057.42

CO |

29,643,96




